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TIXIbK

Fahrdienst fir Menschen mit Behinderung

1 Zweck

Diese Leistungsvereinbarung regelt die Beziehungen zwischen der Gemeinde und TIXI fiir drei
Jahre; vom 01.01.2024 bis 31.12.2026. Sie definiert den Auftrag, die Aufgaben und Leistungen
von TIXI, legt die gegenseitigen Pflichten und den finanziellen Jahresbeitrag der Gemeinde fest.

2 Auftrag und Aufgaben
TIXI
e st ein Fahrdienst flir Menschen mit Behinderung
e holt den Fahrgast am vereinbarten Abholort, zur abgemachten Zeit ab und bringt ihn zur
vereinbarten Zeit zum Zielort
fahrt grundsatzlich im Halbstundentakt
behalt sich vor, einen Auftrag nach Ricksprache mit dem Fahrgast zu verschieben
erbringt seine Dienstleistung an 365 Tagen im Jahr; Abholzeiten: Montag bis Freitag 07.30
— 23.30 Uhr, Wochenende und Feiertage 09.30 — 23.30 Uhr

3 Zielgruppe

Als Fahrgaste anerkannt werden Menschen mit einer dauerhaften Mobilitdtsbehinderung, die den
offentlichen Verkehr ohne Hilfe nicht oder nur erschwert nutzen kénnen; Personen mit Wohnsitz in
der Gemeinde und mit einer Mitgliedschaft bei TIXI.

4 Leistungsziele

Fahrdienst fir Menschen mit Behinderung, geméass den Statuten und Grundsatzen von TIXI.

Im Antrag bzw. mit der Jahresrechnung werden die Vorjahreskennzahlen der von TIXI fiir die Ge-
meinde geleisteten Dienste prasentiert (wie Anhang Leistungsnachweis 2022).

5 Arbeitsgrundsatze

Die Dienstleistungen von TIXI
e richten sich nach den Bediirfnissen der Fahrgéaste
» erfolgen gestiitzt auf Abklarungen zur jeweiligen Situation des einzelnen Fahrgastes
e werden ergebnisorientiert und kostenbewusst erbracht

6 Qualitidtssicherung
TIXI verpflichtet sich, Massnahmen zur Qualitatssicherung zu treffen und setzt die erforderlichen

Controlling-Instrumente ein.
7 Mitarbeitende

7a Der Vorstand
Der Vorstand von TIXI besteht aus 5 bis 7 Mitgliedern und arbeitet ehrenamtlich.
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TIXIbK

Fahrdienst flir Menschen mit Behinderung

7b Bezahlte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Das operative Geschéft wird von der Geschaftsstelle mit Sitz in Zirich Albisrieden gefiihrt. 24 Mit-
arbeitende mit insgesamt 1865 Stellenprozenten in der Zentrale mit Geschéftsleitung, Disposition
und Back Office gewéhrleisten qualifizierte Arbeit und den 365-Tage-Betrieb.

7c Freiwillige

Im Einsatz stehen rund 400 freiwillig tdtige Fahrerinnen und Fahrer. Diese werden sorgfiltig in ihre
Aufgabe eingeflihrt und geschult sowie regelmassig tber TIX| Internes informiert. Ein- bis zweimal
jabrlich finden der interne Informationsaustausch und situativ Weiterbildungen statt.

8 Finanzierung von TiXI

Die Finanzierung von TIXI setzt sich per 31.12.2022 wie folgt zusammen:
e Freiwilligenarbeit 43%
e Spenden 34%
e Fahreinnahmen 13%
o Betriebsbeitrage Gemeinden 4%
e Mitgliederbeitrdage 3%
e Sponsoring 2%

9 Berechnungsschliissel fiir die Gemeinde ab 01.01.2021
e Eine Gemeinde beteiligt sich geméss ihrer Bevolkerungszahl mit einem Jahresbeitrag von
75 Rappen pro Einwohner
» Die Bevodlkerungszahlen (in Hundert) per 31.12.2022 sind der Webseite des Statistischen
Amtes des Kantons Zirich enthommen
e Dieser Schltssel gilt fiir die gesamte Dauer der Leistungsvereinbarung

> Gemeindebeitrag Gemeinde: 8100 Einwohner x 75 Rappen = 6‘075 Franken

10 Unterstiitzungsvoraussetzung
Ein Gemeindebeitrag wird ausgerichtet, wenn
e die Gemeinde im TIXI Kerngebiet liegt (Anhang)
e TIXlin der Gemeinde regelmassig Fahrgaste abholt und bringt

11 Leistung der Gemeinde
Die Gemeinden unterstiitzen TIXI im Rahmen der finanziellen Abmachung bei Erfiillung der
Leistungsziele.

12 Auswirkungen

Im Sinne der Gleichstellung von Menschen mit Behinderung bietet TIXI seine Dienstleistung zu fai-
ren Tarifen an. Mit dem Gemeindebeitrag anerkennt und unterstiitzt die Gemeinde die Dienstleis-
tungen von TIXI.
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12a Fahrpreise seit 1. Januar 2023

Gemass ZVV Zonenplan

1-2 Zonen CHF 14.--

jede weitere Zone + CHF 6.—-
o eine Begleitperson fahrt gratis mit
e flr weitere Begleitpersonen gelten obige Preise
e Kinder (6-16) bezahlen die Halfte

Das TIXI Kerngebiet und die Zonen sind im Streckennetz ersichtlich (Anhang).

12b  Mitgliederbeitridge seit 1. Juli 2011
die Mitgliedschaft fiir ein Jahr kostet

e fur einen Fahrgast CHF 100.--
e fir eine Fahrerin, einen Fahrer, ein Vorstandsmitglied CHF 0.--
e flr ein Fordermitglied mindestens CHF 100.--

13 Dauer, Anpassung und Kiindigung der Vereinbarung
Diese Leistungsvereinbarung hat Gliltigkeit vom 01.01.2024 bis zum 31.12.2026.

Die Vereinbarung kann von beiden Parteien jederzeit unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 6
Monaten auf den 31. Dezember gekiindigt werden. Einvernehmliche Anderungen der Leistungs-
vereinbarung kénnen jederzeit erfolgen. Sie bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform.

Flr das Jahr 2027 und die Folgejahre wird eine neue Leistungsvereinbarung aufgesetzt. Sie wird
der Gemeinde bis spatestens 30. Juni 2026 zugestellt.

14 Inkrafttreten
Die vorliegende Leistungsvereinbarung tritt auf den 01.01.2024 in Kraft.
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